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คํานํา  
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 นั้นนับเป็นปีท่ี 
10 ของการดําเนินการท่ีผ่านมา และเป็นปีท่ี 5 ท่ีได้ปรับเข้าสู่การประเมินในรูปแบบออนไลน์ อีกท้ังยังเป็น 
ปีสุดท้ายของช่วงระยะท่ี 1 (พ.ศ. 2561 - 2565) ของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบโดยในการขับเคลื่อนการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 นี้ยังเป็น
การทํางานร่วมกันของหน่วยงานร่วมกํากับติดตามท้ัง 5 หน่วยงาน ได้แก่ สํานักงาน ป.ป.ช. สํานักงาน ป.ป.ท. 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และสํานักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม โดยมีหน่วยงานภาครัฐ จํานวน 8,303 แห่งท่ัวประเทศเข้า
ร่วมการประเมิน กล่าวได้ว่าเป็นการประเมินด้านธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการภาครัฐท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุด
ของประเทศไทยในปัจจุบัน 
     
  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนตามตัวชี้วัด ท้ังหมด 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าท่ี 
(2) การใช้งบประมาณ (3)  การใช้อํานาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาทุจริต (6) 
คุณภาพการดําเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปิดเผยข้อมูล 
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal) การรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) การเปิดเผยข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบ
ปีงบประมาณ 2565 
 
  สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลนาแส่ง หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะช่วย
สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการ
สําคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลกัดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน ซึ่งจะสะท้องภาพลักษณ์เชิง
บวกให้กับหน่วยงาน และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : 
CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนท่ีดียิ่งข้ึน ต่อไป 
 

            
       สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลนาแส่ง  
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กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ผลการดําเนินของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตําบลนาแส่ง  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
 1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานของรับ (ITA) ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ประกอบด้วย 10 ตัวช้ีวัด ดังนี้  
 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ําหนัก 
แบบวัดการรับรู้ 

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(IIT)  

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี  
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อํานาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาทุจริต 

ร้อยละ 30 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
เสียภายนอก 

(EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 การปฏิบัติหน้าท่ี  
ตัวชี้วัดท่ี 7 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การใช้อํานาจ 

ร้อยละ 30 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสาร 
(OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การปฏิบัติหน้าท่ี  
ตัวชี้วัดท่ี 10 การใช้งบประมาณ 
 

ร้อยละ 40 

 
 2. กําหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่
กับระดับผลการประเมิน โดยจําแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี ้
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 
85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99  B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 - 64.99 D 
50.00 - 54.99 E 
0 - 49.99 F 

 
 
 



ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
องค์การบริหารส่วนตําบลนาแส่ง อําเภอเกาะคา จังหวัดลําปาง 

 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน 

(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าท่ี 95.51 
2. การใช้งบประมาณ 89.55 
3. การใช้อํานาจ 92.95 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 85.44 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  92.24 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
(Enternal Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

6. คุณภาพการดําเนินงาน 87.85 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.71 
8. การปรับปรุงการทํางาน 80.95 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

9. การเปิดเผยข้อมูล 53.35 
10. การป้องกันการทุจริต 31.25 

คะแนนเฉลี่ยต่ําสุด 31.25 คะแนนเฉลี่ยสูงสุด 95.51 
คะแนนท่ีได้ 69.32 (C)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนนิงานของหน่วยงาน 
  1. ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal) ได้
คะแนนรวมเท่ากับ 91.14 บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการดําเนินงานท่ีเป็นไปตามหลักการความ
โปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่มีความเชื่อม่ันและแสดงความไว้วางใจต่อการ
บริหารงานของผู้บริหารท่ีมุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล โดยตัวชี้วัดด้าน IIT นั้น 
ได้คะแนนการประเมินเกินร้อยละ 85 ทุกตัวชีวัด จึงไม่มีข้อเสนอแนะท่ีควรพัฒนาในด้านดังกล่าว  

  2. ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) ได้
คะแนนโดยรวมร้อยละ 83.50 การประเมินความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียบุคคลภายนอกนั้น มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้เสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกท่ีมีต่อ
หน่วยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทํางาน ซึ่งผลการประเมินเกินร้อยละ 80 แสดงให้เห็นว่าประชาชนส่วนใหญ่
ยังคงมีความเชื่อม่ันต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงานเป็นส่วนใหญ่ แต่ยังคงมีประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข ตาม
รายละเอียดดังนี้   

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

(1)  การเผยแพร่ข้อมูลหน่วยงานท่ี
เข้าถึงง่ายไม่ซบัซ้อน 
(2)  มีการเผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลท่ีสาธารณชนควรรับทราบ
อย่างชัดเจน  
(3)  มีช่องทางรับผังคําติชมหรือ
ความคิดเห็นการดําเนินงานการ
ให้บริการ 
(4) มีการชี้แจงและตอบคําถามเม่ือ
ประชาชนมีข้อกังวลสงสัยเก่ียวกับ
การดําเนินงาน 
(5) มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี 

(1) ปรับปรุงเว็บไซต์ให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่าง
สะดวกและรวดเร็ว 
(2) เปิดเผยข้อมูลท่ีจําเป็นต่อ
สาธารณชนอย่างครบถ้วนและ
ชัดเจน 
(3) ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าท่ี ให้ทราบโดยท่ัวไป  

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการ
ทํางาน  

(1) การปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริหารให้ดีข้ึน  
(2) การปรับปรุงวิธีการและ
ข้ันตอนการดําเนินงาน/การ
ให้บริการให้ดีข้ึน  
(3) การนําเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดําเนินงาน/การให้บริการให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน 

(1) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อหรือผู้ส่วนได้เสีย เข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงาน/การบริการ ของ
หน่วยงานมากข้ึน 
(2) สร้างความรับรู้ แก่ผู้มารับ
บริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ 
เสียทราบถึงข้ันตอน วิธีการการ



 
  3. ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนโดยรวม 
42.30 โดยการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะมีวัตถุประสงค์ เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน
โดยเป็นการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัด การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
จากผลการประเมินแสดงให้เห็นว่า ในด้านการเปิดเผยข้อมูลยังไม่ครบถ้วนทุกประเด็นสําคัญตามตัวชี้วัดหรือ
ยังมีการเผยแพร่ข้อมูลท่ียังไม่เป็นปัจจุบัน จึงต้องมีการปรับปรุงให้มีการเปิดเผยข้อมูลตามตัวชี้วัดให้เป็น
ปัจจุบันเพ่ือประโยชน์ในการป้องกันการทุจริต และเพ่ือความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน โดยมี
ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงตามรายละเอียด ดังนี้  
 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล  ประเมินจากการเผยแพร่ข้อมูลท่ี

เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ ให้
สาธารณชนได้รับทราบใน 5 
ประเด็นคือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน (2) 
การบริหารงาน (3) การบริหารเงิน
งบประมาณ (4) การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล (5) การ
ส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  

(1) เผยแพรร่ายงานการกํากับ
ติดตามการดําเนินงานประจําปี 
รอบ 6 เดือน  
(2) เผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 
(3) รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจําปีให้เป็น
ปัจจุบัน  
(4) จัดทําหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 
 
ท้ังนี้ ควรปรับปรุงเว็บไซต์ของ
องค์กรให้ทันสมัยและใช้งานง่าย 
เพ่ือประโยชน์ในการเปิดเผยข้อมูล
ต่อสาธารณะชน 
 

(4) การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการผู้
มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสีย เข้าไป
มีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึน 
(5) การปรับปรุงการดําเนินงาน/
การให้บริการให้มีความโปร่งใส
มากข้ึน  

ดําเนินงานของหน่วยงานเพ่ือความ
โปร่งใสในการทํางาน   
 
 
 
 

 



ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นท่ีควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต  ประเมินจากการเผยแพร่ข้อมูลท่ี

เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการ
ดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 
ประเด็น คือ 
 (1) การดําเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต ได้แก่การแสดงเจตจํานง
สุจริตของผู้บริหาร การประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการ
ทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร และแผนป้องกันการทุจริต 
 (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกัน
การทุจริต ได้แก่ มาตรการภายใน
เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใส และการ
ป้องกันการทุจริต  

(1) แสดงภาพกิจกรรมท่ีผู้บริหารมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง พัฒนา
หรือส่งเสริมหน่วยงานด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส เป็น
การดําเนินการในปี พ.ศ. 2566  
(2) ควรมีการจัดประชุมมอบ
นโยบาย สัมมนา หรือการรณรงค์
เพ่ือเสริมสร้างทัศนคติ ค่านิยมใน
การปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต 
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี ตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ี  
(3) จัดทํารายงานวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน ITA ในป ี2565 ให้มี
ข้อมูลประกอบด้วย 
   1. การกําหนดผู้รับผิดชอบหรือ
ผู้ท่ีเก่ียวข้อง  
   2. การกําหนดข้ันตอนหรือวิธี
ปฏิบัติงาน 
   3. การกําหนดแนวทางการ
กํากับติดตามให้นําไปสู่การปฏิบัติ
และการรายงานผล  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ข้อเสนอแนะในการจัดทํามาตรการ 
เพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีข้ึน 

 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา การติดตามและ

รายงานผล 
การเพิ่มประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

- การเปิดเผยข้อมูลบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ทุกส่วนราชการ ต.ค. 2565 – 
มี.ค. 2566 

รายงานผลความ
คืบหน้าเม่ือมีการ
ประชุมพนักงาน  
หรือ จัดทํารายงาน
ผลการดําเนินการ
ตามข้อเสนอแนะ 
ทุก 6 เดือน  

การปรับปรุงพัฒนาการ
ปฏิบัติงานการให้บริการท่ี
เป็นไปตามข้ันตอนระยะเวลาท่ี
กําหนด 

- การทบทวนปรับปรุงการลด
ข้ันตอนและระยะเวลาปฏิบัติ
ราชการให้เป็นปัจจุบัน 

สํานักปลัด ต.ค. 2565 – 
มี.ค. 2566 

การเปิดเผยข้อมูล - การเปิดเผยข้อมูล เน้นการ
เผยแพร่ข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับ
การปฏิบัติงานประกอบด้วย
ข้อมูลโครงสร้างพ้ืนฐาน 
ข้อมูลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลรวมท้ังข่าว
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ และมี
ช่องทางการปฏิสัมพันธ์ กับ
ผู้รับบริการและประชาชน
ท่ัวไป และการให้บริการผา่น
ระบบ e-service 

สํานักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

การป้องกันการทุจริต จัดทํามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสให้
ชัดเจน เช่น รายงานวิเคราะห์
ผลการประเมิน ITA การ
จัดทําคําสั่งกําหนด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้เก่ียวข้อง
กับการประเมิน รวมท้ัง
กําหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
และข้ันตอนการดําเนินการให้
เป็นไปตามตัวชี้วัดการ
ประเมินและการรายงานผล  

สํานักปลัด ต.ค. 2565 – 
มี.ค. 2566 

 
 
 
 






